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CDMX a 28 de febrero de 2020

Por medio de la presente nos dirigimos a usted con el fin de externarle nuestro mds sincero
agradecimiento por considerar a Kenax Servicios Turisticos S.A de C.V como un proveedor de

entretenimiento y recreacion.

Por lo que en el presente convenio se manifiestan los beneficios y condiciones de nuestros servicios.

I.-BENEFICIOS.

- SERVICIO

CIRCUITOS

DESCRIPCION

Clrcwtos de dos hasta quince dias en
Pueblos Magicos y Playas a nivel
nacional e internacional. En este
servicio incluimos transportacion
terrestre/aérea, hospedaje, alimentos
(segun el paquete a contratar)
coordinadores de viaje, guias (segun

destino). Se tienen programados
durante todo el aio.
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TOUR DE UN
DIA

Viajes a Pueblos Mdgicos, parques
acuaticos, reservas naturales, rios,
cascadas, grutas, minas, entre otros.

TODO EL
ANO

*10% de descuento en todos los tours
programados durante el afio.

TOURS
ESPECIALES

Viajes contratados de manera
empresarial, que requieran de un
itinerario especifico y/o servicio
privado (solo personal de la empresa)

TODO EL
ANO

*10% de descuento en todos los tours y
cortesias para organizadores.

HOSPEDAJE

Hospedaje nacional e internacional de
todas las cadenas hoteleras, el costo
se coteja contra las tarifas publicas de
cada hotel.

TODO EL
ANO

*5% 10% 6 15% de descuento en toda la
renta de hospedaje (dependiendo destino y
fecha)

PARQUES DE
DIVERSIONES

Parques: Kidzania, Granja las
Américas, Rancho Magico, Acuario
Inbursa, Imagic Park, Mundo Granjero
y Papalote Museo del Nifio.

VERANO

* Descuento del 5% hasta el 20% de
descuento segun el destino.
*Cortesias para organizadores

RENTA DE
TRANSPORTE

*Autobus de Turismo de 34 a 57
plazas (con servicio de audio y video,
WOC, cinturones de seguridad,
operador capacitado, seguro de
viajero y asientos reclinables)
*Camionetas Sprinter de 20 plazas

(con servicio de audio y video,

TODO EL
ANO

*10% de descuento en servicios de mas de

dos dias.
*59% de descuento en servicios dentro de la

ciudad. (un dia) )
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cinturones de seguridad, operador
capacitado, seguro de viajero y
asientos reclinables)

Il.- TERMINOS Y CONDICIONES

1) Los beneficios descritos en la presente no seran acumulables con otras promocibnes o descuentos.

2) Los beneficios seran aplicables para los afiliados, colaboradores y sus familiares, acreditados por la
CMIC. |

3) El presente convenio tiene una vigencia indefinida.

4) Los empleados se pondran en contacto con la agencia via telefénica a los numero de servicio:
55 65500123/24 o via WhatsApp 5519052868 para realizar su cotizacién o reservacion.

5) CMIC se compromete a difundir los servicios que KENAX Servicios Turisticos S.A de C.V ofrece.

6) El contacto directo CMIC - AGENCIA sera Gerente de Capital Humano Lic. Graciela Osnaya Figueroa
y AGENCIA - CMIC Mauricio Garcia Gutiérrez.

lll.- FORMAS DE PAGO

1) El pago total de cada servicio se realizard a la cuenta de la empresa por lo menos dos dias antes
del servicio.

2) Los pagos se realizaran a través de la cuenta asignada en BANCOMER con el ndmero:
0102490080 a nombre de KENAX SERVICIOS TURISTICOS. S.A de C.V, Clabe:
012180001024900802

3) Para pagos con tarjeta podran asistir a las oficinas generales ubicadas en Av. Centenario #2006
Col. Villa Progresista Alcaldia Alvaro Obregén CDMX o bien solicitar la asist%]cia de un ejecutivo

. i 4
en las oficinas de la CMIC para realizar los cobros. i :f‘
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IV.- CANCELACION DE SERVICIO
1)

15 A 30 DIAS ANTES DE LA REALIZACION DEL SERVICIO 10% DEL PAGO TOTAL DEL SERVICIO

1 A 15 DIAS ANTES DE LA REALIZACION DEL SERVICIO: 100% DEL PAGO TOTAL DEL SERVICIO

2) En el caso de parques de diversiones se podra reprogramar su visita sin tener penalizacion.

Sin mas por el momento agradezco la atencion, quedando a sus 6rdenes para cualquier duda o
comentario.
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