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Registro Unico de Vivienda®

Inicio de sesidn

Debera iniciar sesion en el aplicativo para poder entrar y realizar actividades correspondiente
al proyecto de Seguro de Calidad.

a N
V2

Reaistro Unico de Vivienda

Reg iStrO L’J n iCO Iniciar Sesién
g T

Password

© Derechos reservados RUV 2018

Contactenos: 01 (800) 0077 RUV o al correo electronico:
soporte@ruv.org.mx Ingresar

f ¥y D

¢Es nuevo en RUV++? Registrese ahora

¢ Olvido su contrasefia?
Recuperar nombre de usuario (nickname)

Regresar al portal del RUV
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Registro Unico de Vivienda®

Gestion de Aseguradoras

Una vez iniciada su sesion, se mostrara la pagina principal del aplicativo, de la cual se

deberd dar clic en el mend Seguro Calidad y posteriormente en la opcion Gestion de
aseguradoras.

= Registro Unico de Vivienda

| n JOSE JOSE PEREZ PEREZ

Principal

/A
V2,

A Nas TAREAS PENDIENTES

(0 Ayuntamiento

20

?

B 36 Seguro Calidad
i Empresa

%% Entidades Financieras
® Entorno SHF
Generales

£ Oferta

I g -
& Seguro Calidad I Gestion de aseguradoras I

- 2 Gestion de Incidencias
© Verificacion
Seleccién Aseguradora

Solicitar Pliza

Facebook Twitter
UN-MeLico Tweets by @RUV_Mex o
i Me gusta esta pagina SRWIRIEYISE]
™ RUV México =
=P @RUV_Mex 1

| posted a new video to Facebook
facebook.com/RUVMX/videos/1...
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Registro Unico de Vivienda®

Asignar Aseguradora

Si el usuario desea asignar una nueva aseguradora, debera dar clic en el boton “Asignar
Aseguradora” como se muestra en la siguiente imagen:

— Registro Unico de Vivienda ] 0 JOSE JOSE PEREZ PEREZ

Gestion de aseguradoras

© Aceptado | @ En validacion | [B / [E] Rechazado No. de registro RUV Razén social

DI
nuv B
Registre Unico de Vivienda

Seleccione una aseguradora para acceder a mas opciones.
(0 Ayuntamiento

i Empresa Evaluacion de riesgo Costo de poliza
&% Entidades Financieras No. de Registro Razén social Datos de Tipo de relflclon Ft.acha de Estatus de r(.elaclon Reall_zgr pago Estatus Costo  Estatus Ficha dfa' Eliminar rel_a::lon
RUvV contacto comercial asignacion comercial anticipado
® Entomno SHF
Generales
L Oferta i
= No existen registros

& Seguro Calidad

@ Verificacién

Registros 10 ¥ [1at1de1l n
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egistro Unico de Vivienda®

Asignar Aseguradora

Posteriormente el usuario debera seleccionar el tipo de asignacion, esta podra ser de dos
formas: eleccion o defecto, si selecciona por eleccion se debera ingresar el costo acordado
del monto de la podliza y podra marcar la opcion para solicitar el pago anticipado de la
evaluacion de riesgo si asi lo requiere, al finalizar debera dar clic en el botén Guardar.

Seleccionar Aseguradora ®

Elija el lipo de relacién con la(s) que gdesea, en caso de No Conar con con alguna en paricular le
elegir ia per aerecto.

() aseguradora para asignacién por defecto |

® aseg para asig por |
IMPORTANTE: Si selecciona la casilla "Pago anticipado de evaluacion de riesgo” tendra gue realizar dicho pago para la(s) aseguradora(s)
seleccionada(s), también es necesario capturar el costo de pdliza deseado para las mismas.
N Pago anticipado de
No. de Registro . . N Datos de
= RUV Razén social Costo de poliza evaluacion de contacts
riesg
(] 28180002 TESTING 17 0.00 ) ﬂ
@ 28180003 ASEGURADORA DE ORIENTE, S.A. DE 0.00 E
CMV
A

D 281 ASEGUHHDDR}\CD‘E"L NORTE S.A DE 0.00 D ﬂ

@ 28180005 SEGUROS PRUEBA 0.00 m) E

@ 28180006 SEGUROSFREMIUM 0.00 m| E

| 28180007 ASEGURADORA OK POR TU BIEN 3.66 B |
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Datos de contacto

El aplicativo mostrara una modal en la cual, si el usuario desea Consultar los datos de
contacto de alguna aseguradora, debera dar clic en el boton [ de la columna Datos de
contacto.

Generar relacion comercial X

Elija el tipo de relacién comercial con la(s) aseguradora(s) que desea, en case de no confar con acuerdos con alguna aseguradora en particular le
recomendamos elegir la asignacion por defecto.

®) Aseguradora para asignacién por defecto

No. de registro RUV 28180005 Razén social SEGUROS PRUEBA Costo de péliza ‘ 6.45 ‘ E ‘

Datos de contacto de la aseguradora

Razon SEGUROS PRUEBA
social
RFC ZZZ800101A2V
omiciie chimal, Num. 11, Int. 0, Col. San Bartolo Naucalpan (Naucalpan Centro),
NAUCALPAN DE JUAREZ, CHIMALPA VIEJO, México, CP. 53000
Email segurosprueba@mailinator com, segurospruebal @mailinator com
Teléfono(s) 5511111111, 11-55555555

Cerrar

Guardar Cancelar
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Registro Unico de Vivienda®

Asignar Aseguradora

El aplicativo mostrard mensaje indicando que se ha enviado la solicitud a la aseguradora
seleccionada y esta debera validar y aceptar la asignacion.

Seleccién de Aseguradora

u solicitud para
J, en breve recibir
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Editar Costo Pdéliza

Cuando por algun motivo la aseguradora rechace el costo de la pdliza, el usuario podra editar el
costo de la podliza seleccionando el registro y posteriormente dando clic en el boton Editar Costo

Poéliza

= Registro Unico de Vivienda

RUVeo

Registro Unico de Vivienda

[I0 Ayuntamiento

Gestion de aseguradoras

© Aceptado | © En validacion | B / [E] Rechazado

Seleccione una aseguradora para acceder a mas opciones.

No. de registro RUV

Razon social

[ | n JOSE JOSE PEREZ PEREZ

Asignacién Aseguradora

T Empresa Evaluacién de riesgo Costo de poliza
%% Entidades Financieras No. de Registro Razén social Datos de Tipo de ml?clnn Ft.acha de Estatus de r.elnclon Renll_zz.lr pago Estatus Costo  Estatus Fichn dt.a. Eliminar rel-ml:mn
RUV contacto comercial asignacion comercial anticipado
® Entorno SHF
ASEGURADORA DE ORIENTE. SA. - .
Generales 28180003 DECV ﬂ Eleccion 07/06/2018 D Si n 333 n ﬂ
o
= Oferta 28180007 ASEGURADORA CK POR TU BIEN B Eleccion 05/06/2018 [+] Si (/] 366 (4] 05/06/2018 ﬂ

& Seguro Calidad

|1a2de2

& Verificacion Registros 10 ¥

Editar Costo Pdliza Exportar aseguradoras
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Registro Unico de Vivienda®

Editar Costo Pdliza

El aplicativo mostrara una ventana en la cual el usuario podra cambiar el costo de la péliza, también podra
solicitar el pago anticipado, por ultimo el usuario debera dar clic en el boton Enviar.

Editar relacion comercial

Capture el costo que desea asignar para las polizas
de la aseguradora ASEGURADORA DE CRIENTE, S.A. DEC.V.

454
; Desea realizar pago anticipado?

#!si, solicitar Ia realizacién de pago anticipado

Enviar Cerrar

Insurgentes Sur 168!
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Registro Unico de Vivienda®

Editar Costo Pdliza

El aplicativo mostrara mensaje indicando que se ha enviado de forma correcta el costo de la pdliza.

v

Editar relacion comercial

Se ha enviado el costo de poliza exitosamente, en breve recibira una respuesta
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Registro Unico de Vivienda

Solicitud de orden de verificacion

El aplicativo mostrard un recuadro con informacion correspondiente a las ordenes de

verificacion, para la solicitud de la orden de verificacién debera dar clic en el botdén “Solicitar
Orden”.

RUVeo Registro Unico de Vivienda

v

Registro ONAVI

v Mombre/Razén Social TU CASA YA

Nombre del frente OFERTA 4 FRENTE Clave del Oferente 10180001
Tipo Oferta e

Informacion de ordenes de verificacion
v Total de ordenes de verificacién Vivienda con ordenes de verificacion Viviendas sin ordenes de verificacion Viviendas Canceladas Total de viviendas
Georreferencias . 7 92

) 62 0 154
v

Saolicitar Orden II Consultar lista de ordenes
Pagina Principal

Numero de Referencia 50212118

v
Enviar Oferta

Seleccion de proceso para
!’ Validacidn de Oferta y cuvs ---3

v Revision Documental .

= Solicitud de Orden __,

RUC - Etapa
null - null

(Favor de anctar este
namero ya gue sera
necesario si desea
continuar mas tarde en el
llenado de la oferta
vivienda)
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Solicitud de orden de verificacion

El aplicativo mostrara un recuadro con informacion de las viviendas incluidas en la OV, el
usuario debera dar clic en el botdn Aceptar.

/-
RUVe

n Registro Unico de Vivienda f7X
Pegistrotnice
|
v
Registro ONAVI Pre-solicitud de orden de verificacién
v se:gzic?:::dsas d\;;;i::iglaess Monto a pagar por verificacion Total de viviendas del sembrado Duracién de Obra
Tipo Oferta ) \ 3 [ 59 | §8.947.82 | 154 [ 3meses
v
Georreferencias .
: Informacién de viviendas seleccionadas
v IdOferta | IdVivienda Calle, Numero Ext - Int, Lote, Manzana Colonia, CP
Pagina Principal 50212118 | 71 ||calle AVENIDA DE ISLA ANDROS, Num. 510, mz. 2, col. ISLA ANDROS, cp. 62824
v 50212118 T2 calle AVENIDA DE ISLA ANDROS, Num. 511, mz. 2, col. ISLA ANDROS, cp. 62824
50212118 73 calle AVENIDA DE ISLA ANDROS, Num. 512, mz. 2, col. ISLA ANDROS, cp. 62824
Zona Riesgo L
v .t Regresar :.
Carga Documentos
V - J
Enviar Oferta
Seleccion de proceso para
"\aalnamndeofpﬂaycuvs

v Revision Documental .

= Solicitud de Orden .

RUC - Etapa
null - null

(Favor de anotar este
numero ya que sera
necesario si desea
continuar mas tarde en el
llenado de la oferta
vivienda)

Insurgentes Sur 1685 | Pisos 5 y 12 | Col. Guadalupe Inn | Del. Alvaro Obregén | C. P. 01020 | CDMX



/‘ \ EMPRESA
DI I\ PROI\/IOTOCI:m§e @ SOCIALMENTE
nu VlGD g RESPONSABLE

Registro Unico de Vivienda®

Seleccidon de aseguradora por orden de verificacion

El aplicativo mostrara la seccion para elegir una aseguradora con la que desea trabajar esa
OV, aqui se enlistaran aquellas aseguradoras con las cuales el desarrollador tenga una
seleccion previa en el modulo de gestion de aseguradoras, el usuario elige una aseguradora
y da clic en el boton Guardar.

/A )
RUVo  Registro Unico de Vivienda f2x

v Registro ONAVI Solicitud de ordenes de verificacion para viviendas.
v TinOieta Nombre/Razén Social TU CASA YA Ndmero de Referencia 50212118
_ Nambre del frente OFERTA 4 FRENTE Clave del Oferente 10180001
% s Fecha Registro 24-01-2018 Fecha Ultima Actualizacién
v Pagina Principal
) Como desarrollador tiene opcién a elegir la aseguradora con la que desea trabajar.
v Imiep uradoras disponibles para la asignacién.
v CargaDocumentos
' Id Aseguradora Nombre Razén Social Costo Poliza ‘“""'P""'

v Enviar Oferta . Evaluacitn

_ de Riesgo
V ftasint O ot * 28180009 [securos asc g
7 Irfind @ 28180007 |asecuranora ok poR T BIEN i
= Solicud de Orden .,

RUC - Etapa

null - null

(Favor de anotar este
nimero ya que serd
necesario s desea
continuar mas tarde en el
llenado de la oferta
vivienda)
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Registro Unico de Vivienda®

Seleccidon de aseguradora por orden de verificacion

El aplicativo mostrara mensaje “Esta seguro de querer asignar la OV a la aseguradora”, con
el fin de confirmar la seleccion realizada, el usuario debera dar clic en el boton Aceptar, en
caso contrario debera dar clic en el botén Cancelar.

HU V@ Registro Unico de Vivienda convivenciagaasis.ruv.org.mx dice A2 X
EE AjEsthj sequro de querer asignar la orden de verificaciA®n a la

asequradora SEGUROS ABC con id empresa 281800097

Oferta de Vivienda
v Tolleta . Nombre/Razén Social | Nimero de Referencia | 50212118
. Nombre del frente WIELIVIAT L AL L Clave del Oferente 1[]180[]01
v T Fecha Registro 24012018 Fecha Ultma Actuslizacién
v Pagina Principal
_ Como desarrollador tiene opcion a elegir la aseguradora con la que desea trabajar.
v e _ Aseguradoras disponibles para la asignacién.
v CargaDocumentos Il’ego
' I Aseguradora Nombre Razén Social Costo Poliza anticipado
v EnviarOfeta ial;ilamn
’ esg0

Selectidn de proceso para . N

g s 2 | |© 28180009 [securos asc b2 [si
7 Fokson Docmrnt @ 25180007 |asecuRADORA OK FOR TU BIEN 1 s
= Solictud de Orden .,

RUC - Etapa
null - null

(Favor de anotar este
nimero ya que serd
necesario si desea
continuar mas tarde en el
llenado de la oferta
vivienda)
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Registro Unico de Vivienda®

Seleccidon de aseguradora por orden de verificacion

El aplicativo mostrara otro mensaje indicando “recuerde que una vez seleccionado no podra
modificarse” si el usuario desea continuar debera dar clic en el boton Aceptar, en caso
contrario debera dar clic en el botén Cancelar.

F?l UV{) Registro U nico de Vivienda convivenciagaasis.ruv.org.mx dice A2X
__— AiRecuerde que una vez seleccionado no podra modificarse!

Oferta de Vivienda
v St .. 1

Nimero de Referencia 50212118
o Nombre del frente OFERTA 4 FRENTE Clave del Oferente 10180001
v - Fecha Registro 24.01-2018 Fecha Ultima Actualizacidn
W Pagina Principal

v Tipolferta

. Como desarrollador tiene opcion a elegir la aseguradora con la que desea trabajar.
v DaResgo uradoras disponibles para la asignacién.

v Carga Documentos Pago
' Id Aseguradora Nombre Razon Social Costo Poliza anficipado
v il - Evaluacion
de Riesgo

Visinaoen s o | [ 2100000 [securos aec iz 5

28180007 [nsecurapora ok PoR TU BIEN fa s

v Revision Documental | .

= Solicitud de Orden .,
RUC - Etapa

null - null
(Favor de anotar este
niimero ya que sera
necesario i desea
continuar mas tarde en el
llenado de la oferta
vivienda)
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Registro Unico de Vivienda®

Seleccidon de aseguradora por orden de verificacion

El aplicativo mostrara que la peticion de solicitud de OV se ha generar correctamente, para lo
cual, el aplicativo genera una ficha de pago que se visualiza de la siguiente forma.

RUVo Registro Unico de Vivienda .7 x
[ —
A - 7
v RogleONAVI g Peticidn Procesada
w Tipo Oferta ez
. Detalles
o Geomeferencias . pewlles |
o : Num. viviendas MONTO DE PAGO REPORTE GENERAL
w* Pagina Principal o 3 £ 8.947 82
v  ZonaRiesge i |‘I’:j§C‘;§‘§: de ||50212118008 |/inea de captura ||101800015021211800815643205 |ﬂ
|
w* Carga Documentos 3

w Enviar Oferta
Seleccin de proceso para
W \alidacén de Oferta y cuvs ---2
OfertaVivienda
w* Revision Documental s
— Solicitud de Orden -,

RUC - Etapa

null - null
(Favor de anotar este
namero ya que sera FIDEICOMISO REGISTRO UNICO DE VIVIENDA
necesario si desea
continuar mas tarde en el INSURGENTES SUR No.1685 PISO 6 D I
llenado de la oferta y
vivienda) COL. GUADALUPE INN, C.P. 01020 I

MEXICO, D.F. Registro Unico de Vivienda

RFC: FRU-111123-SA3

Ficha de Pago
CONCEPTO Cuota de Verificacion de Obra

Fecha 13/02/2018
Fecha Registro 13-2-2018 11:50:55

Fecha Vigencia 15-3-2018
Nombre o Razén Social TU CASA YA

Clave de la Empresa 10180001
Numero de Orden de Verificacion 50212118008
Fecha Limite de Pago 30 Dias Maturales a partir de la emisidn de esta ficha de pago
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Registro Unico de Vivienda®

Gestion de Incidencias

El usuario debera dar clic en el menu Seguro Calidad en posteriormente en la opcion Gestion
de Incidencias.

— Registro Unico de Vivienda [ | Q JOSE JOSE PEREZ PEREZ

Principal

RUVo
Registro Unico de Vivienda TAREAS PENDIENTES

7 8Se i
: guro Calidad
(0 Ayuntamiento Ll

i Empresa
%% Entidades Financieras
® Entorno SHF

&l Generales

L Oferta

& Seguro Calidad Gestion de aseguradoras

© Verificacion | Gestion de Incdencis =

Facebook Twitter

/- Axi
RUVe REGNICKCD Tweets by @RUV_Mex e

——‘ ‘ Ei Me gusta esta pagina RGNV IE]
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Registro Unico de Vivienda®

Gestion de Incidencias

El aplicativo muestra la pantalla Gestion de Incidencias, en la cual no se visualizaran
registros hasta que el usuario filtre informacién por algiin campo en especifico.

= Registro Unico de Vivienda [ ] n JOSE JOSE PEREZ PEREZ
/A Gestion de incidencias
DI N l@
M ~ i
Registre Unico de Vivienda Orden de Verificacion cuv Desarrollador Id incidencia Tipo de incidencia v
[0 Ayuntamiento Estatus de incidencia v () Fecha de registro () Fecha de atencién Fecha inicial = Fecha final =

i Empresa Clasificacon de incidencia v Riesgo Viviendas v

&%  Entidades Financieras

® Entomo SHF i6 i i i

] cuv Evalu.aclun de Id. urde.n‘ Clasificacién . .Jd . . TI.ED de. N T.IIUIO . Fsl:a}us ‘!e Desarrollador  Verificador ~ Aseguradora I.lpo d.e_ Fecl_m de FBChl. f‘le
Riesgo verificacion asignacion registro atencion

Generales
£ Oferta
= Seguro Calidad
© No existen registros
¥ Verificacion
Registros 10 v [1a0de0 n
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Registro Unico de Vivienda®

Gestion de Incidencias

Cuando el usuario requiera consultar el detalle de una incidencia, debera seleccionar una
incidencia y posteriormente dar clic en el boton Detalle.

Registro Unico de V [ | n JOSE JOSE PEREZ PEREZ

Gestion de incidencias

DI N
RUVO .
Registro Unico de Vivienda Orden de Verificacion cuv Desarrollador Id incidencia Tipo de incidencia v
(0 Ayuntamiento Estatus de incidencia + | () Fecha de registro () Fecha de atencion e = — =
i Empresa Clasificacén de incidencia v Riesgo Viviendas v
4% Entidades Financieras
Evaluacion de Id orden e Id Tipo de N . . Estatus de . Tipo de Fecha de Fecha de
@  Entomo SHF O cuv Riesgo verificacion Clasificacion incidencia incidencia Titulo Incidencia Incidencia Desarrollador Verificador Aseguradora asignacion registro atencion
Generales - .
JOSE DE JESUS SEGUROS
1850212115000021 Si 50212115002 Incidente 133 Documental Incidencia Abierta TU CASA YA . 01/02/2018
5 Oferta = MARTINEZ TORRES ABC
Visita de INCIDENCIA JOSE DE JESUS SEGUROS
& seguro Calidad 1850212115000021 Si 50212115002 Incidente 130 Abierta TU CASA YA . 01/02/2018
¢ u Inspeccion desarrollador MARTINEZ TORRES ABC
@ vermeacin JOSE DE JESUS SEGUROS
1850212115000021 Si 50212115002 Notificacion 148 Abierta TU CASA YA = 01/02/2018
U MARTINEZ TORRES ABC
JOSE DE JESUS SEGUROS
[ 1850212115000021 Si 50212115002 Incidente 147 Documental Incidencia 1 En Validacién ~ TU CASA YA - 01/02/2018  01/02/2018
MARTINEZ TORRES ABC
Registos 10 ¥ |1a4ded n

Registrar mitigacion
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Detalle Incidencia

El aplicativo mostrara una modal con el detalle de la incidencia anteriormente seleccionada,
para cerrar la modal el usuario debera dar clic en el boton Cerrar.

Detalle

CUV 1850212115000021 Orden de verificacion 50212115002

Clasificacion Notificacion Fecha de registro 01/02/2018 a

Desarrollador TU CASA YA
Teléfono desarrollador 778 8965238 99665
Teléfono del verificador 443 2327120

Verificador JOSE DE JESUS MARTINEZ TORRES

Correo del desarrollador tucasaya@mailinator.com
Nombre del frente FRENTE OFERTA1
Correo verificador 20331_diaz_viveros@yopmail.com

Aseguradora SEGUROS ABC

Titulo de incidencia
Cobertura afectada

Folio de aseguradora

Tipo de incidencia
Clasificacion de riesgo

¢Existe riesgo? No

Descripcion Mitigacion
notificacion
Motivos de rechazo Evidencias

Archivos cargados para la notificacién / incidencia

notificacion.pdf

Archivos cargados para la mitigacién

Insurgentes Sur 1685 | Pisos 5 y 12 | Col. Guadalupe Inn | Del. Alvaro Obregén | C. P. 01020 | CDMX
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Registro Unico de Vivienda®

Registrar Mitigacion

Si el usuario requiere registrar una mitigacion, el usuario debera seleccionar un registro de
incidencia y posteriormente dar clic en el boton Registrar Mitigacion.

/‘ Gestion de incidencias

Registro Unico de Vivienda Orden de Verificacion cuv Desarrollador Id incidencia Tipo de incidencia v

() Fecha de registro () Fecha de atencién

Estatus de incidencia v Fecha final £

(10 Ayuntamiento Fecha inicial

ili Empresa Clasificacén de incidencia v Riesgo Viviendas v

&% Entidades Financieras

Evaluacién de Id orden e L Id Tipo de N . . Estatus de . Tipo de Fecha de Fecha de
@ Entomo SHF o cwv Riesgo verificacion Clasificacion incidencia incidencia Titulo Incidencia Incidencia Desarrollador Verificador Aseguradora asignacion registro atencién
Generales o v
" . . JOSE DE JESUS SEGUROS
I [ 1850212115000021 Si 50212115002 Incidente 153 Documental Incidencia Abierta TU CASA YA MARTINEZ TORRES ABC 01/02/2018
Visita de INCIDENCIA JOSE DE JESUS SEGUROS
3 Seguro Calidad i i .
g () 1850212115000021 Si 50212115002 Incidente 150 Inspeccion desarroliador Abierta TU CASA YA MARTINEZ TORRES ABC 01/02/2018
@ verfiacen JOSE DE JESUS SEGUROS
(] 1850212115000021 Si 50212115002 Nofificacion 148 Abierta TU CASA YA MARTINEZ TORRES 01/02/2018
. . A JOSE DE JESUS SEGUROS
) 1850212115000021 Si 50212115002 Incidente 147 Documental Incidencia 1 EnValidacién ~ TU CASA YA MARTINEZ TORRES ABC 01/02/2018  01/02/2018
Registos 10 ¥ |1a4dded n

Registrar mitigacion w
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egistro Unico de Vivienda®

Registrar Mitigacion

El aplicativo mostrar una modal en la cual el usuario debera ingresar comentario
correspondiente a la mitigaciéon de la incidencia anteriormente seleccionada, si el usuario
requiere agregar un documento a la mitigacién deberéa dar clic en el boton =1,

Registrar mitigaciéon x
ID incidente 148 Orden de verificacién 50212115002 CUV 1850212115000021 Fecha de registro 01/02/2018
Nombre del frente FRENTE OFERTA1 Aseguradora SEGUROS ABC
Opciones de evaluacion de riegos Mitigacion se realizara lo mas pronto posible una
mitigaciéon evaluacién de riesgog

% 4

i el archivo de evi Archivos agregados Ver Eliminar

* Los tipos de archivos permitidos son .pdf y archivos de imagen
((bmp, _png, .gif. .tif o _jpg) de maximo 10 Mb.

Guardar Cancelar
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Cargar evidencia

El aplicativo mostrara una ventana en la cual el usuario deberd buscar y seleccionar el
archivo que requiere cargar a la mitigacion.

Registrar mitigacion x

ID incidente 148 Orden de verificacion 50212115002 CUV 1850212115000021 Fecha de registro 01/02/2018

DTA4 Asaauradora SEGUROS ABC

& Abrir be
“~ > Esteequipo > Escritorio > documentos pruebas > ~ 0 | Buscaren documentos pruebas 2 [gign se realizara lo mas pronto posible una
evaluacion de riesgos
Organizar = Nueva carpeta =~ @ @
s Acceso rapido edo cuenta evaluacion riesga foto1 fato2 foto3 ~
e BEGE B ICECK
B df df df df df :
'8 Descargas p p p p p
Documentos Identificacion Incidencia mitigacion notificacion notificacion2 ivos agregados Ver Eliminar
m Escritorio Oficial
= Imagenes BN Dy D
D Musica e e e
8 vigeos pdf pdf pdf
% . Disco local (C)
: poder notarial REGISTRO Sancion
< Nuevovol @3, PATRONAL Temporal v
Nombre: ‘mitigacian V‘ Archivos personalizados »
I Abrir |v I Cancelar

(o] €3 Vos pe arc
(.bmp, .png. .gif, .tif 0 jpg) de maximo 10 Mb.

Guardar Cancelar
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egistro Unico de Vivienda®

Agregar Evidencia

» El usuario debera dar clic en el botén Agregar.

Registrar mitigacion x
1D incidente 148 Orden de verificacién 50212115002 CUV 1850212115000021 Fecha de registro 01/02/2018
Nombre del frente FRENTE OFERTA1 Aseguradora SEGUROS ABC
Mitigacion

se realizara lo mas pronto posible una evaluacion de riesgos

el archivo de que desea cargar

Archivos agregados Ver Eliminar
ER— .

* Los 1ipos de archivos permitidos son .pdf y archivos de imagen
(.omp, png, .gif, 1if 0 jpg) de maximo 10 Mb,

Guardar

Insurgentes Sur 1685 | Pisos 5 y 12 | Col. Guadalupe Inn | Del. Alvaro Obregén | C. P. 01020 | CDMX
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Registro Unico de Vivienda®

Archivo Cargado

El aplicativo mostrara mensaje indicando que el archivo se cargo correctamente, el
documento se visualizara en la seccion “Archivos agregados”, posteriormente el usuario
debera dar clic en el boton Guardar.

Carga de archivo

El archivo se cargd correctamente.
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Registro Unico de Vivienda®

Mitigacion Registrada

El aplicativo mostrara mensaje indicando que el registro de la mitigacion se ha guardado con
éxito.

Registrar mitigacion

La mitigacion de la incidencia ha sido registrada con éxito.

Cemar

Insurgentas Sur 1685 | Pisos 5 > | Col. Guadalupe Inn | Del. Alvara Obregén | C. P. 01020 | CDMX.
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Registro Unico de Vivienda®

Consulta Seleccion Aseguradoras

Cuando el usuario requiera consultar las aseguradoras que a asignado, debera dar clic en el mena
Seguro Calidad y posteriormente dar clic en el boton Seleccion Aseguradora,

= Registro Unico de Vivienda ] n JOSE JOSE PEREZ PEREZ

Principal

U\Vo
gistro Unico de Vivienda TAREAS PENDIENTES

0 Ayuntamiento

2

?

i Empresa
@0 Entidades Financieras
® Entorno SHF

Generales

£ Oferta
I @ Seguro Calidad I Gestion de aseguradoras
Gestion de Incidencias
© Verificacion
‘I Seleccion Aseguradora "

Solicitar Péliza

Facebook Twitter

Tweets por el RUV_socialmedia.

RUV México

e S S S S R R S G0 e e R N N S e N S e e S N S B Al
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Consulta Seleccion Aseguradoras

El aplicativo mostrara la pantalla Desarrollador Consulta Aseguradora, en la cual se

Ordenes de Verificacion

enlistaran las

JOSE JOSE

RUVo
Registro Unico de Vivienda

(0 Ayuntamiento

Empresa

@  Entidades Financieras

® Entorno SHF

Generales

L Oferta

5 Seguro Calidad

@ Verificacion

Desarrollador consulta aseguradora

Orden de verificacion

Tipo de Asignacion

Id orden
wverificacion

50212115002

50212115004

50212116001

50212116005

50212118008

50212157001

50212157002

50212157003

50212118006

50212157007

Total de
viviendas

No. de registro RUV aseguradora

asignada

28180009

28180009

28180009

28180009

28180009

28180009

28180009

28180009

28180009

28180009

No. registro RUV aseguradora

No. de confrato

Razén social

aseguradora asignada

SEGURQOS ABC

SEGURQOS ABC

SEGURQOS ABC

SEGURQS ABC

SEGUROS ABC

SEGURQS ABC

SEGUROS ABC

SEGURQS ABC

SEGUROS ABC

SEGURQS ABC

Contacto

Tipo de

asignacion

Eleccion

Eleccion

Eleccion

Eleccion

Eleccion

Eleccion

Eleccion

Eleccion

Eleccion

Eleccion

Razdn social aseguradora

Fecha de asignacion aseguradora a

ov

01/02/2018

12/02/2018

01/02/2018

01/02/2018

13/02/2018

14/03/2018

14/03/2018

15/03/2018

07/02/2018

20/03/2018

Insurgentes Sur 1685 | Pisos 5 y 12 | Col. Guadalupe Inn | Del. Alvaro Obregén | C. P. 01020 | CDMX

No. de
contrato

0000000000

0000000000

0000000000

0000000000

0000000000

0000000000

Pago anticipado por evaluacion de

riesgo

No
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egistro Unico de Vivienda®

Solicitar Podliza

El usuario debera dar clic en el menu Seguro Calidad en posteriormente en la opcion Solicitar
Poliza.

= Registro Unico de Vivienda ] n JOSE ALBERTO MEZTA ALVAREZ

Principal

DI I\

RUVDO 3 —

Registro Unico de Vivienda TAREAS PENDIENTES
00 Ayuntamiento Estadisticas de la industria % Ir a Estadisticas de la Industria
i Empresa
00 Entidades Financieras § 60— | s | iy _*a"a 03“,5'?-'. L e ; 00.900%
® Entorno SHF = v o f s e

825 -8B
é TTA% ey w¥ o

Generales z 8% _oTi

&

|
o
:

£ Oferta e - 59.06 %
552% O .
N o 51.1%_0
I @ Seguro Calidad Gestién de aseguradoras by
. ) Wy V
Gestion de Incidencias ! 22 b i w'“ )
) N 73%. - il
@ Verificacion Solicitar Péliza o o /
" Vertical
1m080 16 16790 16658 o, Haorizontal
a/ 15134
15.4% T e =
0o S8 a2 wom g ]
4588 43T 3806
oIS I S IS N I N I O I I S S S I N O R g g e |
ML M WD Q00 GTO VB QRO TAM. COMM BC SN MR OU( MO SN e FroerTe (SO DR O MY O K5 T oix o ca Tix
vienda Vigente por tstagao
@00
Facebook Twitter
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Registro Unico de Vivienda®

Solicitar Pdliza

El aplicativo mostrara la pantalla “Solicitar péliza” en la cual, no se mostraran registro hasta que el
usuario haya filtrado por algun dato como “Orden de verificaciéon” o “CUV”.

— Registro Unico de Vivienda [ | () JOSE ALBERTO MEZTA ALVAREZ
Solicitar péllza Orden de verificacion cuv
DI L@ Mostrando CUVs: (®) gin poliza’ (con peliza © cumple @ No cumple O Pendiente @ atencion € Detalles & En proceso
NU VLY
Registro Unico de Vivienda
C] cuv Direccién Asegurable  Sinriesgo  Criterio sin inicio de obra  Sin notificaci Sin inci i Porcentaje de avance de obra Namero de avalio  Monto avalio  Costo péliza  Monto poliza por CUV

00 Ayuntamiento
Empresa

&% Entidades Financieras
Escriba un nimero de orden de verificacion y/o CUV y filtre para mostrar datos

@ Entono SHF

Generales

£ Oferta
1% seguro Calidad Registros 10 ¥ |1atde1

@ Verificacién
1 El monto del avaliio se mostrara hasta 24 horas después de que el avaliio haya sido cerrado. Monto de péliza total a pagar: $0.00
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Registro Unico de Vivienda®

Solicitar Pdliza

Si el usuario selecciona la opcién Con padliza, el tablero cambiara el contenido de los registro como
se muestra en la siguiente pantalla.

= Registro Unico de Vivienda 1] n JOSE JOSE PEREZ PEREZ

“ Solicitar p6||za Orden de verificacion cuv

Rl AN L@ Mostrando CUVs: () sin poliza’ I (® con poliza I @ cumple @ Nocumple @ Pendiente @ Atencion € Detalles @ En proceso

(3] cuv Direccion No. poliza Nimero de avalio Meonto avalio Fecha recepcion avalio Monto péliza por CUV Fecha confirmacion de pago
I Ayuntamiento

il Empresa

@ Entidades Financieras
Escriba un niimero de orden de verificacion y/o CUV y filtre para mostrar datos

® Entomo SHF

Generales

£ Oferta
@ Seguro Calidad Registros 10 ¥ |1atde1 '

@ Verificacion
1 El monto del avaliio se mostrara hasta 24 horas después de que el avaliio haya sido cerrado. Mento de péliza total a pagar: $0.00

Insurgentes Sur 1685 | Pisos 5 y 12 | Col. Guadalupe Inn | Del. Alvaro Obregén | C. P. 01020 | CDMX
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de Vivienda ™

Solicitud Pdliza

El debera ingresar el id de la OV o la CUV y posteriormente dar clic en el botén Filtrar, el aplicativo
mostrara los registros que coincidan con el criterio ingresado por el usuario.

Registro Unico de Vivienda JOSE ALBERTO MEZTA ALVAREZ

Solicitar pdliza | 50212186003 | cuv mp
R U \VLGD Orden de verificacion 50212186003 CUVsdelaOVv 3 CUVs pendientes por solicitar poliza 3
Feaistro Ordco de Vivienda Asignacion de aseguradora Existe Tipo de asignacién Por Eleccion Aseguradora asignada ASEGURADORA OK POR TU BIEN
Solicitud de pago anticipado por evaluacion de riesgo Si C ion pago por on de riesgo Si
Il Ayuntamiento
i Empresa Mostrando CUVs: @ Sin ptiliza1 Ocon péliza ° Cumple 0 No cumple O Pendiente 0 Atencion 0 Detalles @ En proceso
&%  Entidades Financieras Nonts
G cuv Direccién Asegurable Sin Criterio sin Sin Sin Porcentaje de Namero Monto Costo 'Ii(z]: Dor
® Entorno SHF g riesgo  iniciodeobra  notificaciones  incidencias  avance de obra  de avaliio avalio  poliza WCUJ’
Generales
CALLE DE ISLA ANDROS, Num. 42, Int. 11, Col. ISLA ANDROS, MONTERREY,
1800502121860005 . . - : ' Si 82 3258064 798,342.56 2.66 1,266.59
2. Oferta g MONTERREY, NUEVO LEON, CP. 64550 ° © ° © 2258064 798, 4 il
& Seguro Calidad CALLE DE ISLA ANDROS, Num. 43, Int. 11, Col. ISLA ANDROS, MONTERREY, .
(] 1800502121860006 MONTERREY. NUEVO LEON, CP. 64550 si (/] (/] (/] (/] 84 3258065 $78346263 S266 $1.227.01
¥ Verificacion
CALLE DE ISLA ANDROS, Num. 44, Int. 11, Col. ISLA ANDROS, MONTERREY,
1800502121860007 . . a ' ' Si 80 3258061 800,321.55 2 .66 1,271.85
o MONTERREY, NUEVQO LEON, CP. 64550 ‘ ° ° ° o 2258061 S300, £ i
Registos 10 ¥ [1a3de3 n
1 El monto del avallio se mostraré hasta 24 horas después de que el avaliio haya sido cerrado. Monto de péliza total a pagar: $0.00
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Registro Unico de Vivienda®

Solicitud Pdliza

Si el usuario requiere consultar la informacion correspondiente al avalio de una CUV en particular
debera dar clic en el vinculo de la columna Niumero de avaluo.

Registro Unico de n JOSE ALBERTO MEZTA
Solicitar poliza 50212186003 cuv
R U \VL@ Orden de verificacion 50212186003 CUVsdelaOV 3 CUVs pendientes por solicitar poliza 3
Registro Unko de Vivienda Asignacion de aseguradora Existe Tipo de asignaciéon Por Eleccion Aseguradora asignada ASEGURADORA OK POR TU BIEN
Solicitud de pago anticipado por evaluacion de riesgo Si C ion pago por on de riesgo Si
0¥ Ayuntamiento
i Empresa Mostrando CUVs: (®) sin péliza’ () con péliza © cumple @ Nocumpte © Pendiente  © atencion € Detalles @ En proceso
&% Entidades Financieras Nont
G cuv Direccian Asegurable Sin Criterio sin Sin Sin Porcentaje de Nimero Monto Costo . Iicz': Dm
® Entorno SHF g riesgo  iniciodeobra  notificaciones incidencias  avance deobra  de avaliio avalio poliza pﬂcuvp
Generales
CALLE DE ISLA ANDRQOS, Num. 42, Int. 11, Col. ISLA ANDROS, MONTERREY,
1800502121860005 . . - ’ ' Si 82 798,342.56 2.66 1,266.59
£ Oferta o MONTERREY, NUEVO LEON, CP. 64550 © © © © E TR s ik
& Seguro Calidad CALLE DE ISLA ANDRQOS, Num. 43, Int. 11, Col. ISLA ANDROS, MONTERREY, .
1800502121860006 N Si 84 2258065 763,462.63 2.66 1.227.01
u MONTERREY, NUEVO LEON, CP. 64550 ° ° ° ° 258085 S702, s 81,
@ Verificacién
CALLE DE ISLA ANDRQS, Num. 44, Int. 11, Col. ISLA ANDROS, MONTERREY,
1800502121860007 . . - ’ . Si 80 3258061 800,321.55 2.66 1.271.85
U MONTERREY, NUEVO LEON, CP. 64550 ° ° ° o 2258061 5800, £ L
Registos 10 ¥ |1a3de3
1 El monto del avaliio se mostrara hasta 24 horas después de que el avaliio haya sido cerrado. Monto de pdliza total a pagar: $0.00
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egistro Unico de Vivienda®

Detalle Avaluo

El aplicativo mostrara la modal “Detalle de avaluo” en la cual se visualizara informacion con
respecto al avallo, si el usuario requiere cerrar la modal debera dar clic en el boton Cancelar.

Detalle de avaluo X

CUV seleccionada 1800502121860005 @ cumple | © No cumple

No. de avalio FEC'}afn a aue se Monto avaliio Monto poliza Cunﬁnna.lr:mn Monto diferencia CDnﬁI'IITIaCIUIT
recibié el avaluo pago poliza pago diferencia
3258064 25/05/2018 $798,342 56 = Q = Q

Registros 10 v [1atldet

Cancelar
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Registro Unico de Vivienda®

Solicitud Pdliza

Para solicitar una podliza el usuario debera seleccionar uno o varias CUV’s, y posteriormente el
aplicativo habilitara el boton Solicitar Poliza al cual debera dar clic.

o Unico de Vivienda

| | ‘) JOSE ALBERTO MEZTA ALVAREZ

Solicitar pdliza 50212186003 cuv

DI I . .

nuv Orden de verificacion 50212186003 CUVs de la OV 3 CUVs pendientes por solicitar péliza 3

e e dins Asignacién de aseguradora Existe Tipo de asignacion For Eleccion Aseguradora asignada ASEGURADORA OK POR TU BIEN
Solicitud de pago anticipado por evaluacion de riesgo Si [ an pago por i de riesgo Si

00 Ayuntamiento

i Empresa Mostrando CUVs: (®) sin poliza’ (D con péliza °Cnmple 0 No cumple 0 pendiente ) Atencion ° Detalles i En proceso

&% Entidades Financieras

. o . . . i Monto
: . Sin Criterio sin Sin Sin Porcentaje de Nimero Monto Costo N
@ Entomo SHF u cv Direccion Asegurable riesgo  iniciode obra  notificaciones  incidencias  avance de obra de avaliio avaliio péliza ﬂgsvpo'
B Generates CALLE DE ISLA ANDROS, Num. 42, Int. 11, Col. ISLA ANDROS, MONTERREY,
1 121 ] | 1,266.
o (¥ 1800502121860005 MONTERREY. NUEVO LEON. CP 64550 si © © (] (-] 82 3288064 $798,34256 266 $126659
©  Seguro Calidad CALLE DE ISLA ANDROS, Num. 43, Int. 11, Col. ISLA ANDROS, MONTERREY,
. () 1800502121860006 MONTERREY. NUEVO LEON. CP 64550 si o ] (] (] 84 3268085  $78346263 266  $1227.01
& Verificacion
CALLE DE ISLA ANDROS, Num. 44, Int. 11, Col. ISLA ANDROS, MONTERREY,
[J 1800502121860007 MONTERREY. NUEVO LEON. CP 64550 si (] o © (-] 80 2258061 $80032155 266 $1.271.85
Registros 10 ¥ |1a3ded n
I 1El monto del avaliio se mostrard hasta 24 horas despuds de que el avalio haya sido cerrado. Monto de poliza total a pagar: $1,266.59 I
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Registro Unico de Vivienda®

Confirmar Solicitud

El aplicativo mostrara mensaje indicando que se generard la linea de referencia para el pago de la
poliza correspondiente a las CUV’s seleccionadas anteriormente, si el usuario desea continuar
debera dar clic en el boton Aceptar, en caso contrario debera dar clic en el boton Cerrar.

Confirmar solicitud

Numere de CUVs seleccionadas 1 Monto total a pagar

Se generara la linea de referencia para el pago de las pdlizas correspondientes:

1800502121860005
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Registro Unico de Vivienda®

Solicitud Pdliza

El aplicativo mostrara mensaje indicando que se realizo con éxito la solicitud de la péliza.

v

Confirmar solicitud

La solitud de pdliza(s) se realizé con éxito

Insurgentss Sur 1685 | 55y 12 | Col. Guadalupe Inn | Del. Avaro Obregén | C. P. 01020 | CDMX
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Registro Unico de Vivienda®

Notificacion Pago de Pdliza

El usuario recibira un correo con la siguiente notificacion, indicando la informacion para el pago de
la poliza.

FIDEICOMISQ REGISTRO UNICO DE VIVIENDA
DI ! Insurgentes Sur 1635, Piso 5.
" Col Guadalupe Inn, CP. 0120
NUVY o
RFC:FRUI1112384A3

NOMBRE DE L4 EMPRESA
Asunto: Solicitud de pago anticipado por Evaluacion de riesgo
D

Empresa

No. De Ia Orden de Verificacion
Total de CUV's solicitadas
Fecha de emvio

Cuerpo del mensaje: Estimado Usuario <Nombre / Razdn social> a continuacion, sirvase encentrar el total
de la aplicacidn del cobro anticipado por el concepte de evaluacion de riesgo <5 Monto de la evoluacicn del
riesgo.

Datos para realizar pago por medio electrénico:
Clave RAP: 7718
Cuenta cheque: 4055407944
Nombre cliente: FIDEICOMISQ REGISTRO UNICO DE VIVIENDA
Cuenta SPEI-PIRE: 021180550300077182

<Link mostrarle una guia de g realizar lg transferencia dej iendo del Banco por medio del
cual la realices

Atentamente, .
Sistema de Registro Unico de Vivienda

Nota: estos datos son tnicamente vilidos para pagos por medios electrénicos.
A fin de garantizar que los recursos financieros se depositan en la cuenta destinada para este rubro en
€l Fideicomiso Registro Unico de Vivienda, asegirese de utilizar en el formato del banco la clave RAP
7718, lo anterior evitard, en lo posible, aclaraciones o devoluciones y redundara en un mejor nivel de
SEIViCio
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Registro Unico de Vivienda®

Tareas Pendientes

Cuando el usuario requiera atender una tarea pendiente, debera dar clic en el apartado Tareas
Pendientes del menu principal.

= Registro Unico de Vivienda 1] 0 JOSE JOSE PEREZ PEREZ

Principal

Y et TAREAS PENDIENTES

{20
=
5

(0 Ayuntamiento
B 36 Seguro Calidad
i Empresa
#% Entidades Financieras
® Entorno SHF
Generales
2 Oferta
& Seguro Calidad

© Verificacion

Facebook Twitter

RUV México

Tweets v aruv e P

= @ RUV México Retweeted

5dejunio - =i Jorge Wolpert &

¥ @Jorgel Wolpert
Estas son algunas ecotecnologias que reducen el
imnacto ambiental. Con el esfuerza coniunta.
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o de Vivienda ™

Tareas Pendientes

Registro Unico de Vivienda ] n JOSE ALBERTO MEZTA ALVAREZ

Principal

DI I\
RUVO, .
Registro Unico de Vivienda TAREAS PENDIEN
00 Ayuntamiento Estadisticas de la industria % Ir a Estadisticas de la Industria
il Empresa
6% Entidades Financieras B0— - wan | T s o —0—o WRNN
g 9“.__..& -ﬂg'sﬁ'. ) 8% S8.9% $94% W%
® Entorno SHF = b | BT
3 P
i o-ale o
Generales k4
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£ Oferta e - 59.06 %
I @ Seguro Calidad Gestién de aseguradoras W
Gestion de Incidencias Q.M %
) o Ead
@ Verificacion S TTE /
Vertical
Horizontal
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Registro Unico de Vivienda®

Tareas Pendientes

El aplicativo mostrar4 la pantalla Atender tareas pendientes, en la cual el usuario debera
seleccionar una tarea y posteriormente dar clic en el boton Atender Tarea.

— Registro Unico de Vivienda 1] Q JOSE JOSE PEREZ PEREZ

Atender tareas pendientes
Generales / Atender tareas pendientes

Dl I\vl@
Registro Unico de Vivienda ™ Producto v Servicio v

Producto Servicio Tarea pendiente Fecha creacion
[0 Ayuntamiento
Seguro Calidad Asignacién Aseguradora Se rechazo pago 30/01/2018
i Empresa
oo i ) . Seguro Calidad Incidencias Se registré una incidencia con id 147 01/02/2018
U0 Entidades Financieras
® Entomo SHF Seguro Calidad Incidencias Se registro una notificacion con id 148 01/02/2018
Seguro Calidad Incidencias Se atendio la incidencia con id 147 01/02/2018
Generales
S Oferta Seguro Calidad Incidencias Se atendio la incidencia con id 147 01/02/2018
®  Seguro Calidad Seguro Calidad Incidencias Se atendio la incidencia con id 147 01/02/2018
i Seguro Calidad Incidencias Se registro una incidencia con id 150 01/02/2018
©  Verificacion
Seguro Calidad Incidencias Se registré una incidencia con id 153 01/02/2018
Seguro Calidad Incidencias Se atendio la notificacion con id 148 01/02/2018
Seguro Calidad Incidencias Se atendio la notificacion con id 148 01/02/2018
Registros 10 v |1a10de 36 n 2 3 4 »

Alender tarea
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Registro Unico de Vivienda®

Tareas Pendientes

El aplicativo direccionara al usuario al modulo correspondiente, para que el usuario pueda atender
la tarea pendiente.

— Registro Unice de Vivienda 1 n JOSE JOSE PEREZ PEREZ

/‘ Gestion de aseguradoras
RI Al L@ © Aceptado | ® En validacion | m ! m Rechazado No. de registro RUV Razoén social
Registre Unico de Vivienda

Seleccione una aseguradora para acceder a mas opciones.
I Ayuntamiento

T Empresa Evaluacion de riesgo Costo de poliza
fifi  Entidades Financieras No. de Registro Razén social Datos de Tipo de relacion Fecha de Estatus de relacion Realizar pago Estatus | Costo Estatus Fecha de Eliminar Asignacién

RUV contacto comercial asignacion comercial anticipado confirmacién Aseguradora
®@ Entorno SHF

ASEGURADORA DE ORIENTE, S.A. 3 .
28180003 ' ﬂ Eleccion 07/06/2018 ¢] Si e} 452 © .-

Generales DECV.
o
= Oferia 28180007 ASEGURADORA OK POR TU BIEN p-g Eleccién 05/06/2018 [+] si o 366 (/] 05/06/2018 ﬂ
B Sequro Calidad
© veriicacion Registos 10 v |1a2de2 n

Exportar aseguradoras
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Registro Unico de Vivienda®

Soporte

Para cualquier aclaracion o duda respecto a ésta Consulta,
solicitamos a usted contactar con el Centro de soporte RUV, al
teléfono 01 800- 0077RUV o al correo electrénico:
soporte@ruv.org.mx
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